
USER MANUAL
Thank you for purchasing this Samsung product.
To receive more complete service, please register your product at www.samsung.com
Model                                                Serial No.                                               

The figures and illustrations in this User Manual are provided for reference only and may differ from the actual 
product appearance.
The product design and specifications may change without notice.

© 2021 Samsung Electronics Co., Ltd. All rights reserved.

Before Reading This User 
Manual
This TV comes with this User Manual and an embedded 
e-Manual (  >  Settings > e-Manual).
On the website (www.samsung.com), you can download the 
manuals and see its contents on your PC or mobile device.

Warning! Important Safety 
Instructions
Please read the Safety Instructions before using your TV. Refer to 
the table below for an explanation of symbols which may be on 
your Samsung product.

CAUTION

RISK OF ELECTRIC SHOCK. DO NOT OPEN.

CAUTION: TO REDUCE THE RISK OF ELECTRIC SHOCK, DO 
NOT REMOVE COVER (OR BACK). THERE ARE NO USER 
SERVICEABLE PARTS INSIDE. REFER ALL SERVICING TO 
QUALIFIED PERSONNEL.

This symbol indicates that high voltage is 
present inside. It is dangerous to make any 
kind of contact with any internal part of this 
product.

This symbol indicates that this product has 
included important literature concerning 
operation and maintenance.

Class II product: This symbol indicates 
that a safety connection to electrical earth 
(ground) is not required. If this symbol is not 
present on a product with a mains lead, the 
product MUST have a reliable connection to 
protective earth (ground).

AC voltage: Rated voltage marked with this 
symbol is AC voltage.

DC voltage: Rated voltage marked with this 
symbol is DC voltage.

Caution. Consult instructions for use: This 
symbol instructs the user to consult the 
user manual for further safety related 
information.

Power
 • Do not overload wall outlets, extension cords, or adaptors 

beyond their voltage and capacity. It may cause fire or electric 
shock.
Refer to the power specifications section of the manual and/
or the power supply label on the product for voltage and 
amperage information.

 • Power-supply cords should be placed so that they are not 
likely to be walked on or pinched by items placed upon or 
against them. Pay particular attention to cords at the plug 
end, at wall outlets, and at the point where they exit from the 
appliance.

 • Never insert anything metallic into the open parts of this 
apparatus. This may cause electric shock.

 • To avoid electric shock, never touch the inside of this 
apparatus. Only a qualified technician should open this 
apparatus.

 • Be sure to plug in the power cord until it is firmly seated. 
When unplugging the power cord from a wall outlet, always 
pull on the power cord's plug. Never unplug it by pulling on 
the power cord. Do not touch the power cord with wet hands.

 • If this apparatus does not operate normally - in particular, 
if there are any unusual sounds or smells coming from it - 
unplug it immediately and contact an authorised dealer or 
Samsung service centre.

 • To protect this apparatus from a lightning storm, or to leave 
it unattended and unused for a long time (especially when a 
kid, the elderly, or the disabled is left alone), be sure to unplug 
it from the wall outlet and disconnect the antenna or cable 
system.

 – Accumulated dust can cause an electric shock, an electric 
leakage, or a fire by causing the power cord to generate 
sparks and heat or by causing the insulation to deteriorate.

 • Use only a properly grounded plug and wall outlet.
 – An improper ground may cause electric shock or 

equipment damage. (Class l Equipment only.)
 • To turn off this apparatus completely, disconnect it from the 

wall outlet. To ensure you can unplug this apparatus quickly if 
necessary, make sure that the wall outlet and power plug are 
readily accessible.

Installation
 • Do not place this apparatus near or over a radiator or heat 

register, or where it is exposed to direct sunlight.
 • Do not place vessels (vases etc.) containing water on this 

apparatus, as this can result in a fire or electric shock.
 • Do not expose this apparatus to rain or moisture.
 • Be sure to contact an authorised Samsung service centre 

for information if you intend to install your TV in a location 
with heavy dust, high or low temperatures, high humidity, 
chemical substances, or where it will operate 24 hours a day 
such as in an airport, a train station, etc. Failure to do so may 
lead to serious damage to your TV.

 • Do not expose this apparatus to dripping or splashing.

Mounting the TV on a wall

If you mount this TV on a wall, follow 
the instructions exactly as set out by the 
manufacturer. If it is not correctly mounted, the TV 
may slide or fall and cause serious injury to a child 
or adult and serious damage to the TV.

 • To order the Samsung wall mount kit, contact Samsung 
service centre.

 • Samsung Electronics is not responsible for any damage to the 
product or injury to yourself or others if you choose to install 
the wall mount on your own.

 • Samsung is not liable for product damage or personal injury 
when a non-VESA or non-specified wall mount is used or 
when the consumer fails to follow the product installation 
instructions.

 • You can install your wall mount on a solid wall perpendicular 
to the floor. Before attaching the wall mount to surfaces other 
than plaster board, contact your nearest dealer for additional 
information. If you install the TV on a ceiling or slanted wall, it 
may fall and result in severe personal injury.

 • When installing a wall mount kit, we recommend you fasten 
all four VESA screws.

 • If you want to install a wall mount kit that attaches to the 
wall using two top screws only, be sure to use a Samsung wall 
mount kit that supports this type of installation. (You may not 
be able to purchase this type of wall mount kit, depending on 
the geographical area.)

 • Do not mount the TV at more than a 15 degree tilt.
 • Standard dimensions for wall mount kits are shown in the 

table on the Quick Setup Guide.

Do not install your wall mount kit while your TV is 
turned on. This may result in personal injury from 
electric shock.

 • Do not use screws that are longer than the standard 
dimension or do not comply with the VESA standard screw 
specifications. Screws that are too long may cause damage to 
the inside of the TV set.

 • For wall mounts that do not comply with the VESA standard 
screw specifications, the length of the screws may differ 
depending on the wall mount specifications.

 • Do not fasten the screws too firmly. This may damage the 
product or cause the product to fall, leading to personal 
injury. Samsung is not liable for these kinds of accidents.

 • Always have two people mount the TV onto a wall.
 – For 82 inch or larger models, have four people mount the 

TV onto a wall.

Providing proper ventilation for your TV
When you install your TV, maintain a distance of at least 10 cm 
between the TV and other objects (walls, cabinet sides, etc.) to 
ensure proper ventilation. Failing to maintain proper ventilation 
may result in a fire or a problem with the product caused by an 
increase in its internal temperature.
 • When you install your TV with a stand or a wall mount, 

we strongly recommend you use parts provided by 
Samsung Electronics only. Using parts provided by another 
manufacturer may cause difficulties with the product or result 
in injury caused by the product falling.

Safety Precaution

Caution: Pulling, pushing, or climbing on 
the TV may cause the TV to fall. In particular, 
ensure your children do not hang on or 
destabilise the TV. This action may cause 
the TV to tip over, causing serious injuries or 
death. Follow all safety precautions provided 
in the Safety Flyer included with your TV. For 
added stability and safety, you can purchase 
and install the anti-fall device, referring to 
"Preventing the TV from falling".

WARNING: Never place a television set in an 
unstable location. The television set may fall, 
causing serious personal injury or death. Many 
injuries, particularly to children, can be avoided by 
taking simple precautions such as:

 • Always use cabinets or stands or mounting methods 
recommended by Samsung.

 • Always use furniture that can safely support the television 
set.

 • Always ensure the television set is not overhanging the edge 
of the supporting furniture.

 • Always educate children about the dangers of climbing on 
furniture to reach the television set or its controls.

 • Always route cords and cables connected to your television so 
they cannot be tripped over, pulled or grabbed.

 • Never place a television set in an unstable location.
 • Never place the television set on tall furniture (for example, 

cupboards or bookcases) without anchoring both the 
furniture and the television set to a suitable support.

 • Never place the television set on cloth or other materials that 
may be located between the television set and supporting 
furniture.

 • Never place items that might tempt children to climb, such 
as toys and remote controls, on the top of the television or 
furniture on which the television is placed.

If the existing television set is going to be retained and relocated, 
the same considerations as above should be applied.
 • When you have to relocate or lift the TV for replacement or 

cleaning, be sure not to pull out the stand.

Preventing the TV from falling

Wall-anchor 
(not supplied)

1. Using the appropriate screws, firmly fasten a set of brackets 
to the wall. Confirm that the screws are firmly attached to 
the wall.

 – You may need additional material such as wall anchors 
depending on the type of wall.

2. Using the appropriately sized screws, firmly fasten a set of 
brackets to the TV.

 – For the screw specifications, refer to the standard screw 
part in the table on the Quick Setup Guide.

3. Connect the brackets fixed to the TV and the brackets fixed 
to the wall with a durable, heavy-duty string, and then tie the 
string tightly.

 – Install the TV near the wall so that it does not fall 
backwards.

 – Connect the string so that the brackets fixed to the wall 
are at the same height as or lower than the brackets fixed 
to the TV.

Operation
 • This apparatus uses batteries. In your community, there might 

be environmental regulations that require you to dispose of 
these batteries properly. Please contact your local authorities 
for disposal or recycling information.

 • Store the accessories (remote control, batteries, or etc.) in a 
location safely out of the reach of children.

 • Do not drop or strike the product. If the product is damaged, 
disconnect the power cord and contact a Samsung service 
centre.

 • Do not dispose of remote control or batteries in a fire.
 • Do not short-circuit, disassemble, or overheat the batteries.
 • CAUTION: There is danger of an explosion if you replace the 

batteries used in the remote with the wrong type of battery. 
Replace only with the same or equivalent type.

 • WARNING - TO PREVENT THE SPREAD 
OF FIRE, KEEP CANDLES AND OTHER 
ITEMS WITH OPEN FLAMES AWAY FROM 
THIS PRODUCT AT ALL TIMES.

Caring for the TV
 • To clean this apparatus, unplug the power cord from the wall 

outlet and wipe the product with a soft, dry cloth. Do not 
use any chemicals such as wax, benzene, alcohol, thinners, 
insecticide, aerial fresheners, lubricants, or detergents. These 
chemicals can damage the appearance of the TV or erase the 
printing on the product.

 • The exterior and screen of the TV can get scratched during 
cleaning. Be sure to wipe the exterior and screen carefully 
using a soft cloth to prevent scratches.

 • Do not spray water or any liquid directly onto the TV. Any 
liquid that goes into the product may cause a failure, fire, or 
electric shock.

01 What's in the Box?
Make sure the following items are included with your TV. If any 
items are missing, contact your dealer.

 • Standard Remote Control (Depending on the country and 
model)

 • Remote Control (Depending on the country and model)
 • Samsung Smart Remote (Depending on the country and 

model)
 • Batteries (Depending on the country and model)
 • User Manual
 • AV IN Adapter (Depending on the country and model)
 • Warranty Card / Regulatory Guide (Not available in some 

locations)
 • TV Power Cable

 • The type of battery may vary depending on the model.
 • The items’ colours and shapes may vary depending on the 

models.
 • Cables not included can be purchased separately.
 • Check for any accessories hidden behind or in the packing 

materials when opening the box.

Warning: Screens can be damaged from 
direct pressure when handled incorrectly. We 
recommend lifting the TV at the edges, as shown. 
For more information about handling, refer to the 
Quick Setup Guide came with this product.

Do Not Touch 
This Screen!

02 Initial Setup
When you turn on your TV for the first time, it immediately 
starts the Initial Setup. Follow the instructions displayed on the 
screen and configure the TV's basic settings to suit your viewing 
environment.

Using the TV Controller
You can turn on the TV with the TV Controller button at the 
bottom of the TV, and then use the Control menu. The Control 
menu appears when the TV Controller button is pressed while 
the TV is On.
 • The screen may dim if the protective film on the SAMSUNG 

logo or the bottom of the TV is not detached. Please remove 
the protective film.

 Control menu
 TV Controller button / Remote control sensor

Setting the sound sensor

 • This function is 
supported only in 
Q7*A/Q8*A/QN8*A/
QN9*A Series.

You can turn on or off the sound sensor by using its button at the 
bottom of the TV.
With the TV on, push the button to the left (or back) to turn the 
sound sensor on or to the right (or forward) to turn it off. See the 
pop-up window on the TV to check whether the sound sensor is 
turned on or off.
 • The position and shape of the sound sensor may differ 

depending on the model.
 • During analysis using data from the sound sensor, the data is 

not saved.

03 Troubleshooting and 
Maintenance

Troubleshooting
For more information, see "Troubleshooting" or "FAQ" in the 
e-Manual.

 >  Settings > e-Manual > Troubleshooting or FAQ
If none of the troubleshooting tips apply, please visit "www.
samsung.com" and click Support or contact the Samsung service 
centre.
 • This TFT LED panel is made up of sub pixels which require 

sophisticated technology to produce. There may be, however, 
a few bright or dark pixels on the screen. These pixels will 
have no impact on the performance of the product.

 • To keep your TV in optimum condition, upgrade to the latest 
software. Use the Update Now or Auto update functions on 
the TV's menu (  >  Settings > Support > Software Update 
> Update Now or Auto update).

The TV won’t turn on.
 • Make sure that the AC power cable is securely plugged in to 

the TV and the wall outlet.
 • Make sure that the wall outlet is working and the remote 

control sensor at the bottom of the TV is lit and glowing a 
solid red.

 • Try pressing the TV Controller button at the bottom of the TV 
to make sure that the problem is not with the remote control. 
If the TV turns on, refer to "The remote control does not work".

The remote control does not work.
 • Check if the remote control sensor at the bottom of the TV 

blinks when you press the remote's Power button.
 – AU Series or Standard Remote Control: If it does not blink, 

replace the remote control's batteries. Make sure that the 
batteries are installed with their poles (+/–) in the correct 
direction. Alkaline batteries are recommended for longer 
battery life.

 – Q Series (except for Standard Remote Control): When the 
remote's battery is discharged, charge the battery using 
the USB charging port, or turn over the remote to expose 
the solar cell to light.

 • Try pointing the remote directly at the TV from 1.5-1.8 m away.
 • If your TV came with a Samsung Smart Remote (Bluetooth 

Remote), make sure to pair the remote to the TV. To pair a 
Samsung Smart Remote, press the  +  buttons together 
for 10 seconds.

Eco Sensor and screen brightness
Eco Sensor adjusts the brightness of the TV automatically. 
This feature measures the light in your room and optimises 
the brightness of the TV automatically to reduce power 
consumption. If you want to turn this off, go to  >  Settings > 
General > Power and Energy Saving > Brightness Optimisation.
 • The eco sensor is located at the bottom of the TV. Do not 

block the sensor with any object. This can decrease picture 
brightness.

04 Specifications and Other 
Information

Specifications
Display Resolution
3840 x 2160

Model Name
UA43AU7000 UA50AU7000 UA55AU7000 UA58AU7000 
UA60AU7000 UA65AU7000 UA70AU7000 UA75AU7000 
UA43AU7100 UA50AU7100 UA55AU7100 UA58AU7100 
UA65AU7100 UA75AU7100 UA43AU7200 UA50AU7200 
UA55AU7200 UA58AU7200 UA65AU7200 UA75AU7200 
UA43AU7500 UA50AU7500 UA55AU7500 UA65AU7500 
UA43AU7700 UA50AU7700 UA55AU7700 UA60AU7700 
UA65AU7700 UA70AU7700 UA75AU7700 UA43AU8000 
UA50AU8000 UA55AU8000 UA60AU8000 UA65AU8000 
UA70AU8000 UA75AU8000 UA85AU8000 UA50AU8080 
UA55AU8080 UA65AU8080 UA43AU8100 UA50AU8100 
UA55AU8100 UA60AU8100 UA65AU8100 UA70AU8100 
UA75AU8100 UA85AU8100 UA43AU8200 UA55AU8200 
UA65AU8200 UA75AU8200 UA43AU9000 UA50AU9000 
UA55AU9000 UA65AU9000 UA75AU9000 UA43AU9070 
UA55AU9070 UA65AU9070 UA43AUE60 UA50AUE60 
UA55AUE60 UA58AUE60 UA65AUE60 UA43AUE70 
UA50AUE70 UA55AUE70 UA58AUE70 UA65AUE70 
QA43Q60A QA50Q60A QA55Q60A QA65Q60A QA75Q60A 
QA85Q60A QA43Q65A QA50Q65A QA55Q65A QA65Q65A 
QA75Q65A QA85Q65A QA55Q70A QA65Q70A QA75Q70A 
QA85Q70A QA50Q75A QA55Q75A QA65Q75A QA75Q75A 
QA50Q80A QA55Q80A QA65Q80A QA55QN85A QA65QN85A 
QA75QN85A QA85QN85A QA55QS85A QA65QS85A 
QA75QS85A QA85QS85A QA43QN90A QA50QN90A 
QA55QN90A QA65QN90A QA75QN90A QA85QN90A 
QA98QN90A

Sound (Output)
AU7/AU8/AU9/Q6*A/Q7*A Series: 20 W
Q8*A Series (50"): 40 W
Q8*A Series (55"-85")/QN8*A Series: 60 W
QN9*A Series (43"): 20 W
QN9*A Series (50"): 40 W, QN9*A Series (55"-98"): 60 W

Operating Temperature
50 °F to 104 °F (10 °C to 40 °C)
Operating Humidity
10 % to 80 %, non-condensing
Storage Temperature
-4 °F to 113 °F (-20 °C to 45 °C)
Storage Humidity
5 % to 95 %, non-condensing

Notes
 • This device is a Class B digital apparatus.
 • For information about the power supply, and more 

information about power consumption, refer to the 
information on the label attached to the product.

 – On most models, the label is attached to the back of 
the TV. (On some models, the label is inside the cover 
terminal.)

 • To connect a LAN cable, use a CAT 7 (*STP type) cable for the 
connection. (100/10 Mbps)
* Shielded Twisted Pair
(Not available in some locations and model)

 • The images and specifications of the Quick Setup Guide may 
differ from the actual product.

Decreasing power consumption
When you shut the TV off, it enters Standby mode. In Standby 
mode, it continues to draw a small amount of power. To decrease 
power consumption, unplug the power cord when you don't 
intend to use the TV for a long time.

Licences

The terms HDMI and HDMI High-Definition Multimedia Interface, and the HDMI Logo are trademarks or registered trademarks of HDMI 
Licensing Administrator, Inc. in the United States and other countries.

Suffix : Parental Rating - Thailand only
Alphabet Icon Description

Allow All The broadcated rating value is not classified

Preschool Content suitable for preschool aged children 3-5 years old

Children Content suitable for children between 6–12 years old

General Content suitable for general audiences

PG 13
(PG-13)

Content suitable for people aged 13 and above, but can be watched by those who are 
under the recommended age if parental guidance is provided

PG 18
(PG-18)

Content suitable for people aged 18 and above, but can be watched by those who are 
under the recommended age if parental guidance is provided

Adults Content unsuitable for children and youngsters

Contact SAMSUNG WORLD WIDE
If you have any questions or comments relating to Samsung products, please contact the Samsung service centre.

Country Samsung Service Centre Web Site

THAILAND
Hotline no : 1282
1800-29-3232 (Toll free for all product)

www.samsung.com/th/support

-00



คูม่อืผูใ้ช้
ขอขอบคณุทีเ่ลอืกซือ้ผลติภณัฑ ์Samsung
เพือ่รับบรกิารอยา่งสมบรูณแ์บบ โปรดลงทะเบยีนผลติภณัฑท์ี ่www.samsung.com
รุน่                                                หมายเลขซเีรยีล                                               

ตวัเลขและรปูภาพในคูม่อืผูใ้ชน้ีม้ใีหส้�าหรับการอา้งองิเทา่นัน้ และอาจแตกตา่งไปจากลกัษณะทีป่รากฏจรงิของผลติภณัฑ์
การออกแบบและขอ้มลูจ�าเพาะของผลติภณัฑอ์าจเปลีย่นแปลงโดยไมไ่ดแ้จง้ใหท้ราบ

© 2021 Samsung Electronics Co., Ltd. สงวนลขิสทิธิ์

กอ่นทีจ่ะอา่นคูม่อืผูใ้ชน้ ี้
TV เครือ่งนีม้าพรอ้มคูม่อืผูใ้ชแ้ละ e-Manual ภายในเครือ่ง (  > 

 การต ัง้คา่ > e-Manual)
ในเว็บไซต ์(www.samsung.com) คณุสามารถดาวนโ์หลดคูม่อืผู ้
ใชแ้ละดเูนือ้หาของคูม่อืทางคอมพวิเตอรพ์ซีหีรอือปุกรณเ์คลือ่นที่
ได ้

ค�าเตอืน! ค�าแนะน�าดา้น
ความปลอดภยัทีส่�าคญั
โปรดอา่นค�าแนะน�าเพือ่ความปลอดภยักอ่นทีจ่ะใช ้TV ของคณุ 
โปรดดตูารางดา้นลา่งเพือ่ดคู�าอธบิายสญัลกัษณท์ีอ่าจมอียูใ่น
ผลติภณัฑ ์Samsung ของคณุ

ขอ้ควรระวงั

ความเสีย่งทีจ่ะถกูไฟฟ้าช็อต หา้มเปิด

ขอ้ควรระวงั: เพือ่ลดความเสีย่งทีจ่ะเกดิไฟฟ้าชอ็ต โปรดอยา่
ถอดฝาปิด (หรอืดา้นหลงั) ไมม่ชี ิน้สว่นทีผู่ใ้ชส้ามารถซอ่ม
บ�ารงุไดด้ว้ยตนเอง โปรดตดิตอ่บคุลากรผูเ้ชีย่วชาญในการ
ซอ่มบ�ารงุ

สญัลกัษณน์ีแ้สดงวา่มแีรงดนัไฟฟ้าสงูภายใน 
มอีนัตรายในการสมัผัสดว้ยวธิใีดๆ กต็ามกบัชิน้
สว่นภายในของผลติภณัฑน์ี้

สญัลกัษณน์ีแ้สดงวา่ผลติภณัฑน์ีม้เีอกสาร
ส�าคญัเกีย่วกบัการใชง้านและการบ�ารงุรักษา

ผลติภณัฑค์ลาส II: สญัลกัษณน์ีแ้สดงวา่ไม่
ตอ้งมกีารเชือ่มตอ่วงจรลงดนิ (กราวด)์ เพือ่
ความปลอดภยั ถา้สญัลกัษณน์ีไ้มป่รากฏบน
ผลติภณัฑท์ีม่กีารตอ่ไฟฟ้าสายเมน ผลติภณัฑ์
จะตอ้งมกีารเชือ่มตอ่กราวดเ์พือ่ป้องกนัทีไ่ด ้
มาตรฐานและเชือ่ถอืได ้

แรงดนัไฟฟ้า AC: แรงดนัไฟฟ้าตามพกิดัทีม่ี
เครือ่งหมายนีเ้ป็นแรงดนัไฟฟ้ากระแสสลบั

แรงดนัไฟฟ้า DC: แรงดนัไฟฟ้าตามพกิดัทีม่ี
เครือ่งหมายนีเ้ป็นแรงดนัไฟฟ้ากระแสตรง

ขอ้ควรระวงั อา่นค�าแนะน�าส�าหรับการใชง้าน: 
สญัลกัษณน์ีแ้จง้ใหผู้ใ้ชอ้า่นคูม่อืผูใ้ชเ้พือ่ดู
ขอ้มลูดา้นความปลอดภยัทีเ่กีย่วขอ้งเพิม่เตมิ

พลงังาน
 • โปรดอยา่ใชเ้ตา้รับไฟฟ้าทีผ่นัง สายไฟส�าหรับตอ่ หรอืตวัแปลง

เกนิขดีจ�ากดัแรงดนัไฟฟ้าและกระแสไฟฟ้า อาจท�าใหเ้กดิเพลงิ
ไหมห้รอืไฟฟ้าชอ็ต
โปรดดสูว่นขอ้มลูจ�าเพาะดา้นพลงังานในคูม่อื และ/หรอื ฉลาก
การจา่ยไฟของผลติภณัฑ ์เพือ่ดแูรงดนัไฟฟ้าและระดบักระแส
ไฟฟ้า

 • โปรดเดนิสายไฟไมใ่หม้กีารสะดดุหรอืกดทบัโดยวตัถตุา่งๆ ที่
อาจมกีารวางทบัได ้ใชค้วามระมดัระวงัเป็นพเิศษกบัสายไฟที่
ปลั๊ก เตา้รับไฟฟ้าทีผ่นัง และจดุทีส่ายไฟออกจากอปุกรณ์

 • หา้มใสว่ตัถทุีเ่ป็นโลหะในชอ่งเปิดของอปุกรณ ์กรณีนีอ้าจท�าให ้
เกดิไฟฟ้าชอ็ตได ้

 • เพือ่ป้องกนัไฟฟ้าชอ็ต โปรดอยา่สมัผัสดา้นในของอปุกรณ ์ควร
ใหช้า่งทีม่คีวามช�านาญเทา่นัน้เป็นผูเ้ปิดอปุกรณน์ี้

 • โปรดเสยีบปลั๊กสายไฟใหแ้น่นหนา เมือ่ถอดปลั๊กสายไฟออก
จากเตา้รับไฟฟ้าทีผ่นัง โปรดดงึทีต่วัปลั๊กเสมอ หา้มถอดปลั๊กตู ้
เย็นดว้ยการดงึทีส่ายไฟ หา้มสมัผัสสายไฟดว้ยมอืทีเ่ปียก

 • หากอปุกรณไ์มท่�างานตามปกต ิโดยเฉพาะ หากมเีสยีงหรอืกลิน่
ผดิปกตเิกดิขึน้ ใหถ้อดปลั๊กทนัท ีและตดิตอ่ตวัแทนจ�าหน่าย
หรอืศนูยบ์รกิารทีไ่ดรั้บอนุญาต

 • เพือ่ป้องกนัอปุกรณจ์ากพายฟุ้าคะนอง หรอืเมือ่ทิง้ไวโ้ดยไมม่ี
ผูด้แูลหรอืไมไ่ดใ้ชง้านเป็นเวลานาน (โดยเฉพาะเมือ่เด็ก ผูส้งู
อาย ุหรอืผูพ้กิารอยูต่ามล�าพัง) โปรดถอดปลั๊กออกจากเตา้รับ
ไฟฟ้าและถอดเสาอากาศหรอืระบบเคเบลิ
 – ฝุ่ นละอองทีส่ะสมอาจท�าใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ต หรอืท�าใหไ้ฟร่ัว
หรอืเพลงิไหม ้โดยท�าใหส้ายไฟเกดิประกายและความรอ้น 
หรอืท�าใหฉ้นวนเสือ่มสภาพ

 • ใชเ้ฉพาะปลั๊กและเตา้รับไฟฟ้าทีล่งกราวดเ์ทา่นัน้
 – การลงกราวดไ์มเ่หมาะสมอาจท�าใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ตหรอื
อปุกรณเ์สยีหาย (อปุกรณค์ลาส l เทา่นัน้)

 • ในการปิดอปุกรณน์ีอ้ยา่งสมบรูณ ์โปรดถอดสายไฟออกจาก
เตา้รับไฟฟ้าทีผ่นัง เพือ่ใหส้ามารถถอดปลั๊กอปุกรณไ์ดอ้ยา่ง
รวดเร็วถา้จ�าเป็น ใหต้รวจดวูา่เตา้รับไฟฟ้าทีผ่นังและปลั๊กไฟอยู่
ในต�าแหน่งทีเ่ขา้ถงึไดง้า่ย

การตดิต ัง้
 • หา้มวางอปุกรณน์ีใ้กลห้รอืวางบนเครือ่งท�าความรอ้น หรอืใน

ต�าแหน่งทีไ่ดรั้บแสงแดดโดยตรง
 • หา้มวางภาชนะทีใ่สน่�้า (เชน่ แจกนั) บนอปุกรณน์ี ้เนือ่งจากอาจ

มคีวามเสีย่งทีจ่ะเกดิเพลงิไหมห้รอืไฟฟ้าชอ็ต
 • อยา่ใหอ้ปุกรณน์ีถ้กูฝนหรอืความชืน้
 • โปรดตดิตอ่ศนูยบ์รกิาร Samsung ทีไ่ดรั้บอนุญาตเพือ่ขอขอ้มลู 

ถา้คณุตอ้งการตดิตัง้อปุกรณใ์นต�าแหน่งทีม่ฝีุ่ นละอองมาก มี
อณุหภมูสิงูหรอืต�า่ มคีวามชืน้สงู มสีารเคม ีหรอืต�าแหน่งทีม่กีาร
ท�างานตลอด 24 ชัว่โมง เชน่ในทา่อากาศยานหรอืสถานรีถไฟ 
เป็นตน้ มฉิะนัน้อาจท�าใหเ้กดิความเสยีหายรา้ยแรงตอ่อปุกรณ์

 • อยา่ใหผ้ลติภณัฑถ์กูน�้าหยดใสห่รอืมนี�้ากระเด็นใส่

การตดิต ัง้โทรทศันก์บัผนงั
ถา้คณุตดิตัง้โทรทศันก์บัผนัง ควรตดิตัง้ตามทีผู่ผ้ลติ
แนะน�าเทา่นัน้ ถา้ไมต่ดิตัง้อยา่งถกูตอ้ง TV อาจ
เลือ่นหรอืรว่งหลน่ ท�าใหเ้กดิการบาดเจ็บรา้ยแรงกบั
เด็กหรอืผูใ้หญ ่และท�าให ้TV เสยีหายรนุแรงได ้

 • หากตอ้งการสัง่ซือ้ชดุยดึตดิผนังของ Samsung โปรดตดิตอ่
ศนูยบ์รกิารของ Samsung

 • Samsung Electronics จะไมรั่บผดิชอบตอ่ความเสยีหายกบั
ผลติภณัฑห์รอืการบาดเจ็บแกต่วัคณุเองหรอืบคุคลอืน่ ถา้คณุ
เลอืกทีจ่ะตดิตัง้ขาตัง้ตดิผนังดว้ยตนเอง

 • Samsung ไมม่คีวามรับผดิตอ่ความเสยีหายของผลติภณัฑห์รอื
การบาดเจ็บของบคุคล เมือ่ใชข้ายดึกบัผนังทีไ่มใ่ชม่าตรฐาน 
VESA หรอืไมไ่ดร้ะบไุว ้หรอืเมือ่ลกูคา้ไมป่ฏบิตัติามค�าแนะน�าใน
การตดิตัง้ผลติภณัฑ์

 • คณุสามารถตดิตัง้ขายดึกบัผนังบนก�าแพงทีแ่ข็งแรงซึง่ตัง้ฉาก
กบัพืน้ กอ่นทีจ่ะตอ่ขาตัง้ตดิผนังกบัพืน้ผวิทีไ่มใ่ชผ่นังปนู โปรด
ตดิตอ่ตวัแทนจ�าหน่ายใกลบ้า้นเพือ่ขอขอ้มลูเพิม่เตมิ ถา้ตดิตัง้
โทรทศันบ์นเพดานหรอืผนังเอยีง อาจท�าใหโ้ทรทศันต์กหลน่ 
และสง่ผลใหบ้คุคลไดรั้บบาดเจ็บสาหสั

 • เมือ่ตดิตัง้ชดุขาตัง้ตดิผนัง เราขอแนะน�าใหข้นัสกร ูVESA ทัง้
สีต่วั

 • ถา้ตอ้งการตดิตัง้ชดุขาตัง้ตดิผนังทีต่อ่อยูก่บัผนังโดยใชส้กรสูอง
ตวับนเทา่นัน้ โปรดใชช้ดุขาตัง้ตดิผนังของ Samsung ทีร่องรับ
การตดิตัง้แบบนีเ้ทา่นัน้ (คณุอาจไมส่ามารถซือ้ชดุอปุกรณต์ดิ
ผนังประเภทนี ้ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัภมูภิาค)

 • อยา่ยดึโทรทศันใ์นบรเิวณทีม่คีวามเอยีงมากกวา่ 15 องศา
 • ขนาดมาตรฐานส�าหรับชดุขายดึกบัผนังมแีสดงอยูใ่นตารางใน 

Quick Setup Guide

อยา่ตดิตัง้ชดุขายดึกบัผนังของคณุในขณะทีเ่ปิด
โทรทศันอ์ยู ่ซ ึง่อาจสง่ผลใหบ้คุคลไดรั้บบาดเจ็บอนั
เนือ่งมาจากไฟฟ้าชอ็ต

 • โปรดอยา่ใชส้กรทูีม่ขีนาดยาวกวา่ขนาดมาตรฐานและไมเ่ป็นไป
ตามมาตรฐานสกรขูอง VESA สกรทูีม่ขีนาดยาวเกนิไปอาจท�าให ้
เกดิความเสยีหายตอ่ภายในของชดุโทรทศัน์

 • ส�าหรับขายดึกบัผนังทีไ่มเ่ป็นไปตามมาตรฐานสกรขูอง VESA 
ความยาวของสกรอูาจแตกตา่งออกไป ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัมาตรฐาน
ของขายดึกบัผนังนัน้ๆ

 • หา้มขนัสกรแูน่นเกนิไป อาจท�าใหผ้ลติภณัฑเ์สยีหายหรอืท�าให ้
ผลติภณัฑร์ว่งหลน่ ท�าใหเ้กดิการบาดเจ็บได ้Samsung ไมม่ี
ความรับผดิตอ่อบุตัเิหตใุนลกัษณะเหลา่นี้

 • การตดิตัง้โทรทศันก์บัผนังตอ้งใชค้นสองคนเสมอ
 – ส�าหรับรุน่ขนาด 82 นิว้หรอืใหญก่วา่ ใหใ้ชค้นสีค่นตดิตัง้ TV 
กบัผนัง

การระบายอากาศโทรทศันอ์ยา่งเหมาะสม
เมือ่คณุตดิตัง้ TV ใหเ้วน้ระยะอยา่งนอ้ย 10 ซม. ระหวา่ง TV และ
วตัถอุืน่ (ผนัง, ตู ้เป็นตน้) เพือ่ใหม้กีารระบายอากาศอยา่งเพยีง
พอ หากไมม่กีารระบายอากาศทีด่ ีอาจท�าใหเ้กดิเพลงิไหมห้รอืเกดิ
ปัญหากบัผลติภณัฑ ์ซึง่เกดิจากอณุหภมูภิายในเพิม่ขึน้
 • เมือ่คณุตดิตัง้โทรทศันโ์ดยใชข้าตัง้หรอืขายดึตดิผนัง เราขอ

แนะน�าใหค้ณุใชช้ ิน้สว่นของ Samsung Electronics เทา่นัน้ การ
ใชช้ ิน้สว่นทีผู่ผ้ลติรายอืน่จัดเตรยีมให ้อาจสง่ผลใหเ้กดิปัญหา
กบัผลติภณัฑห์รอืการบาดเจ็บอนัเนือ่งมาจากผลติภณัฑต์กหลน่

ขอ้ควรระวงัเพือ่ความปลอดภยั
ขอ้ควรระวงั: การดงึ ดนั หรอืโหนโทรทศัน์
อาจท�าใหโ้ทรทศันร์ว่งหลน่ โดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่ อยา่ใหเ้ด็กโหนหรอืท�าใหโ้ทรทศันเ์คลือ่น 
การด�าเนนิการนีอ้าจท�าใหโ้ทรทศันพ์ลกิหลน่ 
ท�าใหเ้กดิการบาดเจ็บหรอืเสยีชวีติได ้ปฏบิตั ิ
ตามค�าแนะน�าเพือ่ความปลอดภยัทีม่ใีหใ้นแผน่
ขอ้มลูความปลอดภยัของโทรทศัน ์เพือ่ใหม้ี
ความมัน่คงและปลอดภยัยิง่ขึน้ คณุสามารถซือ้
และตดิตัง้อปุกรณป้์องกนัการลม้ โปรดดหูวัขอ้ 
"การป้องกนัไมใ่ห ้TV ลม้"

ค�าเตอืน: หา้มวางโทรทศันไ์วใ้นสถานทีซ่ ึง่ไมม่ัน่คง 
โทรทศันอ์าจรว่งหลน่ ท�าใหเ้กดิการบาดเจ็บรา้ยแรง
หรอืเสยีชวีติ การบาดเจ็บจ�านวนมาก โดยเฉพาะที่
เกดิขึน้กบัเด็กนัน้สามารถป้องกนัไดโ้ดยใชข้อ้ควร
ระวงัทีป่ฏบิตัไิดง้า่ยเชน่:

 • ใชตู้ห้รอืขาตัง้หรอืวธิกีารยดึตามทีแ่นะน�าโดย Samsung เสมอ
 • ใชเ้ฟอรน์เิจอรท์ีส่ามารถรองรับโทรทศันไ์ดอ้ยา่งปลอดภยัเสมอ
 • โปรดด�าเนนิการเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่โทรทศันไ์มว่างอยูต่รงขอบของ

เฟอรน์เิจอรท์ีร่องรับ
 • ใหค้วามรูก้บัเด็กๆ เกีย่วกบัอนัตรายของการปีนป่ายเฟอรน์เิจอร์

เพือ่เอือ้มถงึโทรทศันห์รอืปุ่ มควบคมุตา่งๆ
 • เดนิสายไฟและสายเคเบลิตา่งๆ ทีเ่ชือ่มตอ่กบัโทรทศัน ์โดย

ระวงัอยา่ใหส้ะดดุ ถกูดงึหรอืกระชากได ้
 • หา้มวางโทรทศันไ์วใ้นสถานทีซ่ ึง่ไมม่ัน่คง
 • หา้มวางโทรทศันบ์นเฟอรน์เิจอรส์งู (เชน่ ตูว้างของหรอืตู ้

หนังสอื) โดยไมย่ดึทัง้เฟอรน์เิจอรแ์ละโทรทศันก์บัโครงสรา้ง
รองรับทีเ่หมาะสม

 • ไมต่ัง้โทรทศันบ์นผา้หรอืวสัดอุืน่ทีร่องระหวา่งโทรทศันก์บั
เฟอรน์เิจอรท์ีร่องรับ

 • หา้มวางสิง่ของทีอ่าจจงูใจใหเ้ด็กปีนป่าย เชน่ ของเลน่และ
รโีมทคอนโทรล ไวบ้นโทรทศันห์รอืเฟอรน์เิจอรท์ีร่องรับ
โทรทศัน์

ถา้จะเกบ็โทรทศันเ์ดมิไวแ้ละเปลีย่นทีต่ัง้ ใหค้�านงึถงึขอ้พจิารณา
ขา้งตน้เชน่เดยีวกนั
 • เมือ่จ�าเป็นตอ้งเคลือ่นยา้ยหรอืยก TV เพือ่เปลีย่นหรอืท�าความ

สะอาด โปรดอยา่ดงึขาตัง้ออก

เพือ่ป้องกนัไมใ่หโ้ทรทศันห์ลน่

ทีย่ดึผนัง  
(ไมไ่ดใ้หม้า)

1. ใชส้กรทูีเ่หมาะสมเพือ่ขนัชดุของโครงยดึเขา้กบัผนังใหแ้น่นหนา 
ตรวจสอบวา่สกรตูดิตัง้กบัผนังอยา่งแน่นหนาแลว้
 – คณุอาจตอ้งใชอ้ปุกรณเ์พิม่เตมิ เชน่ พกุ ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บั
ประเภทของผนัง

2. ใชส้กรทูีม่ขีนาดเหมาะสมเพือ่ขนัชดุของโครงยดึเขา้กบั TV
 – ส�าหรับขอ้มลูจ�าเพาะเกีย่วกบัสกร ูโปรดดชู ิน้สว่นสกรู
มาตรฐานทีต่ารางใน Quick Setup Guide

3. ตอ่ทีย่ดึทีต่ดิตัง้ไวก้บัโทรทศันแ์ละทีย่ดึทีต่ดิกบัผนังดว้ยสาย
เคเบลิทีม่คีวามแข็งแรง จากนัน้มดัสายใหแ้น่น
 – ตดิตัง้ TV ใกลผ้นัง เพือ่ไมใ่หเ้อนกลบัไปดา้นหลงั
 – ตอ่สายรัดเพือ่ใหท้ีย่ดึตดิกบัผนังอยูใ่นความสงูเดยีวกบัหรอื
ต�า่กวา่ทีย่ดึสว่นทีต่ดิกบั TV

การท�างาน
 • อปุกรณน์ีใ้ชแ้บตเตอรี ่ในชมุชนของคณุอาจมขีอ้ก�าหนดดา้นสิง่

แวดลอ้มในการทิง้แบตเตอรีเ่หลา่นีอ้ยา่งเหมาะสม โปรดตดิตอ่
หน่วยงานในพืน้ทีเ่พือ่ขอขอ้มลูเกีย่วกบัการทิง้หรอืการน�าไป
ใชซ้�า้

 • เก็บอปุกรณเ์สรมิ (รโีมทคอนโทรล แบตเตอรี ่หรอือืน่ๆ) ใน
ต�าแหน่งทีป่ลอดภยัและพน้มอืเด็ก

 • อยา่ท�าผลติภณัฑร์ว่งหลน่หรอืกระแทก ถา้ผลติภณัฑเ์สยีหาย 
ใหถ้อดสายไฟและตดิตอ่ศนูยบ์รกิารของ Samsung

 • โปรดอยา่ทิง้รโีมทคอนโทรลหรอืแบตเตอรีใ่นกองไฟ
 • หา้มลดัวงจร ถอดประกอบหรอืใหค้วามรอ้นกบัแบตเตอรี่
 • ขอ้ควรระวงั: มคีวามเสีย่งทีจ่ะเกดิการระเบดิ ถา้คณุเปลีย่น

แบตเตอรีเ่ป็นแบตเตอรีผ่ดิประเภท เปลีย่นแบตเตอรีโ่ดยใช ้
แบตเตอรีป่ระเภททีเ่หมอืนหรอืเทยีบเทา่กนั

 • ค�าเตอืน - เพือ่ป้องกนัการลกุลามในกรณี
ทีเ่กดิเพลงิไหม ้โปรดเกบ็เทยีนและสิง่ทีม่ี
เปลวไฟอืน่ๆ หา่งจากผลติภณัฑต์ลอดเวลา

การดแูลโทรทศัน์
 • ในการท�าความสะอาดอปุกรณ ์โปรดถอดปลั๊กสายไฟออกจาก

เตา้รับไฟฟ้าทีผ่นัง และเชด็ผลติภณัฑด์ว้ยผา้แหง้และนุ่ม หา้ม
ใชส้ารเคม ีเชน่ แว็กซ ์เบนซนี แอลกอฮอล ์ทนิเนอร ์ยาฆา่
แมลง สเปรยป์รับอากาศ น�้ามนัหลอ่ลืน่หรอืสารซกัฟอก สารเคมี
เหลา่นีอ้าจท�าใหเ้กดิความเสยีหายตอ่รปูลกัษณภ์ายนอก หรอื
ท�าใหส้ญัลกัษณแ์ละขอ้ความทีพ่มิพบ์นผลติภณัฑเ์สยีหาย

 • พืน้ผวิภายนอกและหนา้จอโทรทศันอ์าจเป็นรอยขดูขดีระหวา่ง
การท�าความสะอาด โปรดเชด็พืน้ผวิภายนอกและหนา้จออยา่ง
ระมดัระวงั โดยใชผ้า้นุ่มเพือ่ป้องกนัรอยขดูขดี

 • อยา่พน่สเปรยน์�้าหรอืสารท�าความสะอาดลงทีโ่ทรทศันโ์ดยตรง 
ของเหลวทีเ่ขา้สูผ่ลติภณัฑอ์าจท�าใหเ้กดิการท�างานผดิพลาด 
ไฟไหม ้หรอืไฟฟ้าชอ็ต

01 มอีะไรในกลอ่ง
โปรดตรวจสอบวา่สิง่ตอ่ไปนีร้วมอยูก่บั TV ของคณุ ถา้มสี ิง่ใดขาด
หายไป โปรดตดิตอ่ตวัแทนจ�าหน่าย

 • รโีมทคอนโทรลมาตรฐาน (ขึน้อยูก่บัประเทศและรุน่)
 • รโีมทคอนโทรล (ขึน้อยูก่บัประเทศและรุน่)
 • รโีมทอจัฉรยิะ Samsung (ขึน้อยูก่บัประเทศและรุน่)
 • แบตเตอรี ่(ขึน้อยูก่บัประเทศและรุน่)
 • คูม่อืผูใ้ช ้
 • ตวัแปลง AV IN (ขึน้อยูก่บัประเทศและรุน่)
 • บตัรรับประกนั/ค�าแนะน�าดา้นระเบยีบขอ้บงัคบั (อาจไมม่ใีหใ้น

บางสถานที)่
 • สายไฟของ TV

 • ประเภทของแบตเตอรีอ่าจแตกตา่งกนัไปในแตล่ะรุน่
 • สแีละลกัษณะทีป่รากฏอาจแตกตา่งกนัไปตามรุน่
 • ไมม่สีายเคเบลิมาให ้สามารถซือ้แยกได ้
 • โปรดตรวจสอบอปุกรณเ์สรมิทีห่ลงเหลอืหรอือยูใ่นวสัดบุรรจุ

ภณัฑเ์มือ่คณุเปิดกลอ่ง

ค�าเตอืน: หนา้จออาจเสยีหายเนือ่งจากแรงกด
โดยตรงเมือ่ด�าเนนิการไมถ่กูตอ้ง เราขอแนะน�าให ้
ยก TV ทีข่อบ ตามทีแ่สดง ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ
เกีย่วกบัการด�าเนนิการ โปรดดทูี ่Quick Setup 
Guide ซึง่มากบัผลติภณัฑ์

หา้มสมัผสั
หนา้จอนี!้

02 การต ัง้คา่เร ิม่ตน้
เมือ่คณุเปิดโทรทศันเ์ป็นครัง้แรก จะเริม่การตัง้คา่เริม่ตน้ ปฏบิตัติาม
ค�าแนะน�าทีป่รากฏบนหนา้จอ และก�าหนดคา่พืน้ฐานของ TV เพือ่
ใหเ้หมาะกบัสภาพแวดลอ้มในการรับชมของคณุ

การใช ้อปุกรณค์วบคมุโทรทศัน์
คณุสามารถเปิด TV ดว้ยปุ่ ม อปุกรณค์วบคมุโทรทศัน ์ทีด่า้นลา่ง
ของ TV จากนัน้ใช ้เมนคูวบคมุ เมนคูวบคมุ จะปรากฏเมือ่กดปุ่ ม 
อปุกรณค์วบคมุโทรทศัน ์ขณะที ่TV เปิดท�างานอยู่
 • หนา้จออาจมดืถา้ไมไ่ดด้งึฟิลม์ป้องกนัทีโ่ลโก ้SAMSUNG หรอื

ดา้นลา่งของ TV ออก โปรดน�าฟิลม์ป้องกนัออก

 เมนคูวบคมุ
ปุ่ ม  อปุกรณค์วบคมุโทรทศัน ์/ เซนเซอรร์โีมทคอนโทรล

การต ัง้คา่เซนเซอรเ์สยีง
 • ฟังกช์นันีม้กีาร

สนับสนุนเฉพาะ
ใน Q7*A/Q8*A/
QN8*A/QN9*A 
ซรีีส่ ์

คณุสามารถเปิดหรอืปิดเซนเซอรเ์สยีงโดยใชปุ้่ มทีด่า้นลา่งของ TV
ขณะที ่TV เปิดอยู ่ใหก้ดปุ่ มไปทางซา้ย (หรอืดา้นหลงั) เพือ่เปิด
เซนเซอรเ์สยีง หรอืกดไปทางขวา (หรอืไปดา้นหนา้) เพือ่ปิด ดู
หนา้ตา่งป๊อปอปัของ TV เพือ่ตรวจสอบวา่เซนเซอรเ์สยีงปิดหรอื
เปิด
 • ต�าแหน่งและรปูทรงของเซนเซอรเ์สยีงอาจแตกตา่งกนัไปใน

แตล่ะรุน่
 • ระหวา่งการวเิคราะหโ์ดยใชข้อ้มลูจากเซนเซอรเ์สยีง ขอ้มลูจะ

ไมถ่กูบนัทกึไว ้

03 การแกไ้ขปญัหาและ
การบ�ารงุรกัษา

การแกไ้ขปญัหา
ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดดทูี ่"การแกไ้ขปัญหา" หรอื "ค�าถามที่
พบบอ่ย" ใน e-Manual

 >  การต ัง้คา่ > e-Manual > การแกไ้ขปญัหา หรอื 
ค�าถามทีพ่บบอ่ย
ถา้เคล็ดลบัการแกไ้ขปัญหาไมส่ามารถใชไ้ด ้โปรดเขา้สู ่"www.
samsung.com" จากนัน้คลกิสนับสนุนหรอืตดิตอ่ศนูยบ์รกิาร 
Samsung
 • จอภาพ TFT LED นีป้ระกอบดว้ยพกิเซลขนาดเล็กทีต่อ้งใช ้

เทคโนโลยชีัน้สงูในการผลติ แตอ่าจมจีดุสวา่งหรอืจดุมดือยู่
บา้งในหนา้จอ พกิเซลเหลา่นีจ้ะไมม่ผีลตอ่ประสทิธภิาพของ
ผลติภณัฑ์

 • เพือ่ใหโ้ทรทศันข์องคณุอยูใ่นสภาพทีด่ทีีส่ดุโปรดอพัเกรดเป็น
ซอฟตแ์วรล์า่สดุ ใชฟั้งกช์นั อพัเดตเดีย๋วนี ้หรอื อปัเดตอตั
โนมตั ิบนเมนูของ TV (  >  การต ัง้คา่ > การสนบัสนนุ 
> การอพัเดทซอฟตแ์วร ์> อพัเดตเดีย๋วนี ้หรอื อปัเดตอตั
โนมตั)ิ

โทรทศันไ์มส่ามารถเปิดได้
 • ตรวจสอบวา่สายไฟฟ้ากระแสสลบัตอ่กบั TV และกบัเตา้รับ

ไฟฟ้าทีผ่นังอยา่งแน่นหนา
 • ตรวจสอบวา่เตา้รับไฟฟ้าทีผ่นังท�างานไดแ้ละเซนเซอร์

รโีมทคอนโทรลทีด่า้นลา่งของ TV สวา่งเป็นสแีดงคงที่
 • ลองกดปุ่ ม อปุกรณค์วบคมุโทรทศัน ์ทีด่า้นลา่งของ TV เพือ่

ตรวจสอบวา่ปัญหาไมไ่ดเ้กดิจากรโีมทคอนโทรล ถา้เปิด TV ได ้
โปรดดทูี ่" รโีมทคอนโทรลใชง้านไมไ่ด ้"

รโีมทคอนโทรลใชง้านไมไ่ด้
 • ตรวจสอบวา่เซนเซอรร์โีมทคอนโทรลทีด่า้นลา่งของ TV กะพรบิ

หรอืไมเ่มือ่คณุกดปุ่ ม เปิดปิด ของรโีมท
 – AU ซรีีส่ ์หรอื รโีมทคอนโทรลมาตรฐาน: ถา้ไมก่ะพรบิ ให ้
เปลีย่นแบตเตอรีข่องรโีมทคอนโทรล โปรดใสแ่บตเตอรีโ่ดย
ใหข้ัว้ (+/–) อยูใ่นทศิทางทีถ่กูตอ้ง แนะน�าใหใ้ชแ้บตเตอรี่
อลัคาไลนเ์พือ่ใหม้อีายกุารใชง้านยาวนาน

 – Q ซรีีส่ ์(ยกเวน้รุน่ รโีมทคอนโทรลมาตรฐาน): เมือ่แบตเตอรี่
ของรโีมทคอนโทรลมกีารคายประจ ุใหช้ารจ์รโีมทคอนโทรล
โดยใชพ้อรต์ USB ส�าหรับชารจ์ หรอืพลกิรโีมทเพือ่ใหโ้ซลาร์
เซลลไ์ดรั้บพลงังานแสงอาทติย์

 • ลองหนัรโีมทไปทาง TV โดยตรง ใหห้า่ง 1.5 - 1.8 เมตร
 • ถา้ TV ของคณุมาพรอ้มกบั รโีมทอจัฉรยิะ Samsung (รโีมท 

Bluetooth) โปรดจับคูร่โีมทเขา้กบั TV หากตอ้งการจับคู ่รโีมท
อจัฉรยิะ Samsung ใหก้ดปุ่ ม  +  พรอ้มกนัเป็นเวลา 10 
วนิาที

เซนเซอรป์ระหยดัและความสวา่ง
ของหนา้จอ
เซนเซอรป์ระหยดัจะปรับคา่ความสวา่งของหนา้จอ คณุสมบตันิี้
จะวดัความสวา่งของหอ้งและปรับความสวา่งของโทรทศันโ์ดย
อตัโนมตั ิเพือ่ลดการใชพ้ลงังาน ถา้คณุตอ้งการปิด ใหไ้ปที ่  > 

 การต ัง้คา่ > ท ัว่ไป > การประหยดัไฟและพลงังาน > การ
ปรบัความสวา่งใหเ้หมาะสม
 • เซนเซอรป์ระหยดัอยูท่ีด่า้นลา่งของ TV อยา่น�าสิง่ของวางปิด

บรเิวณเซนเซอร ์เนือ่งจากจะท�าใหภ้าพมคีวามสวา่งลดลง

04 ขอ้มลูจ�าเพาะและขอ้
มลูอืน่ๆ

ขอ้มลูจ�าเพาะ
ความละเอยีดการแสดงผล
3840 x 2160

ชือ่รุน่
UA43AU7000 UA50AU7000 UA55AU7000 UA58AU7000 
UA60AU7000 UA65AU7000 UA70AU7000 UA75AU7000 
UA43AU7100 UA50AU7100 UA55AU7100 UA58AU7100 
UA65AU7100 UA75AU7100 UA43AU7200 UA50AU7200 
UA55AU7200 UA58AU7200 UA65AU7200 UA75AU7200 
UA43AU7500 UA50AU7500 UA55AU7500 UA65AU7500 
UA43AU7700 UA50AU7700 UA55AU7700 UA60AU7700 
UA65AU7700 UA70AU7700 UA75AU7700 UA43AU8000 
UA50AU8000 UA55AU8000 UA60AU8000 UA65AU8000 
UA70AU8000 UA75AU8000 UA85AU8000 UA50AU8080 
UA55AU8080 UA65AU8080 UA43AU8100 UA50AU8100 
UA55AU8100 UA60AU8100 UA65AU8100 UA70AU8100 
UA75AU8100 UA85AU8100 UA43AU8200 UA55AU8200 
UA65AU8200 UA75AU8200 UA43AU9000 UA50AU9000 
UA55AU9000 UA65AU9000 UA75AU9000 UA43AU9070 
UA55AU9070 UA65AU9070 UA43AUE60 UA50AUE60 
UA55AUE60 UA58AUE60 UA65AUE60 UA43AUE70 
UA50AUE70 UA55AUE70 UA58AUE70 UA65AUE70 
QA43Q60A QA50Q60A QA55Q60A QA65Q60A QA75Q60A 
QA85Q60A QA43Q65A QA50Q65A QA55Q65A QA65Q65A 
QA75Q65A QA85Q65A QA55Q70A QA65Q70A QA75Q70A 
QA85Q70A QA50Q75A QA55Q75A QA65Q75A QA75Q75A 
QA50Q80A QA55Q80A QA65Q80A QA55QN85A QA65QN85A 
QA75QN85A QA85QN85A QA55QS85A QA65QS85A 
QA75QS85A QA85QS85A QA43QN90A QA50QN90A 
QA55QN90A QA65QN90A QA75QN90A QA85QN90A 
QA98QN90A

เสยีง (เอาตพ์ตุ)
AU7/AU8/AU9/Q6*A/Q7*A ซรีีส่:์ 20 W
Q8*A ซรีีส่ ์(50"): 40 W
Q8*A ซรีีส่ ์(55"-85")/QN8*A ซรีีส่:์ 60 W
QN9*A ซรีีส่ ์(43"): 20 W
QN9*A ซรีีส่ ์(50"): 40 W, QN9*A ซรีีส่ ์(55"-98"): 60 W

อณุหภมูขิณะท�างาน
50 °F ถงึ 104 °F (10 °C ถงึ 40 °C)
ความชืน้ขณะท�างาน
10 % ถงึ 80 %, ไมก่ลัน่ตวั
อณุหภมูใินการจดัเก็บ
-4 °F ถงึ 113 °F (-20 °C ถงึ 45 °C)
ความชืน้ในการจดัเก็บ
5 % ถงึ 95 %, ไมก่ลัน่ตวั

หมายเหตุ
 • อปุกรณน์ีเ้ป็นอปุกรณด์จิติอล Class B
 • ส�าหรับขอ้มลูเกีย่วกบัการจา่ยไฟ และขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการ

ใชพ้ลงังาน โปรดดขูอ้มลูทีฉ่ลากของผลติภณัฑ์
 – ในผลติภณัฑร์ุน่ตา่งๆ สว่นใหญ ่ฉลากขอ้มลูจะตดิอยูท่ีด่า้น
หลงัของ TV (ในบางรุน่ ฉลากจะอยูท่ีด่า้นในของขัว้ปิด)

 • ในการตอ่สาย LAN ใหใ้ชส้าย Cat 7 (*ประเภท STP) ส�าหรับ
การเชือ่มตอ่ (100/10 Mbps)
* Shielded Twisted Pair
(อาจไมม่ใีหใ้นบางสถานทีแ่ละบางรุน่)

 • รปูภาพและขอ้มลูจ�าเพาะ Quick Setup Guide อาจแตกตา่ง
จากผลติภณัฑจ์รงิ

การลดการใชพ้ลงังาน
เมือ่คณุปิดโทรทศัน ์เครือ่งจะเขา้สูโ่หมดสแตนดบ์าย ในโหมดนี ้
เครือ่งจะยงัใชพ้ลงังานในปรมิาณเล็กนอ้ย ในการลดการใชพ้ลงังาน 
ใหถ้อดปลั๊กสายไฟเมือ่คณุไมใ่ชโ้ทรทศันเ์ป็นเวลานาน

ใบอนญุาต

The terms HDMI and HDMI High-Definition Multimedia Interface, and the HDMI Logo are trademarks or registered 
trademarks of HDMI Licensing Administrator, Inc. in the United States and other countries.

ภาคผนวก : ระดบัความเหมาะสมของรายการ - ส�าหรบัประเทศไทย
เทา่น ัน้

ตวัอกัษร ไอคอน ค�าอธบิาย
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อาย ุ3-5 ปี

ด
รายการส�าหรับเด็ก

อาย ุ6-12 ปี

ท รายการทีเ่หมาะส�าหรับผูช้มทกุวยั

น13

รายการทีเ่หมาะสมกบัผูช้ม
ทีม่อีาย ุ13 ปีขึน้ไป

ผูช้มทีม่อีายนุอ้ยกวา่ 13 ปี
ควรไดรั้บค�าแนะน�า

น18

รายการทีเ่หมาะสมกบัผูช้ม
ทีม่อีาย ุ18 ปีขึน้ไป

ผูช้มทีม่อีายนุอ้ยกวา่ 18 ปี
ควรไดรั้บค�าแนะน�า

ฉ รายการเฉพาะไมเ่หมาะส�าหรับเด็กและเยาวชน

ตดิตอ่ SAMSUNG ท ัว่โลก
ถา้คณุมขีอ้ซกัถามหรอืความคดิเห็นเกีย่วกบัผลติภณัฑข์อง Samsung โปรดตดิตอ่ศนูยบ์รกิารลกูคา้ของ Samsung

ประเทศ ศนูยบ์รกิาร Samsung เว็บไซต์

THAILAND
Hotline no : 1282
1800-29-3232 (Toll free for all product)

www.samsung.com/th/support


